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NC-RETAIL 

RESTAURATION : VENTE 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

TABLES 

Les tables du restaurant permettent 
d’associer un ticket à une table afin 
de mieux l'identifier 
 

Ouvrir Table 
Pour ouvrir une table il suffit de : 

 Cliquer sur le bouton Choix 
table.  

 Sélectionner la table en fonction 
du paramétrage (Paramétrage 
Généralités, Encaissement, 
Restauration) :  
o  Par liste 
o  Par le plan de salle. 

  Vous pouvez renseigner le 
nombre de couvert.  

 Cliquer sur le bouton Valider. 
 

Il est  également possible d’ouvrir 
une table en tapant son numéro 
puis en cliquant sur le bouton 
Choix table.  
 

Ferme Table 
La fermeture de la table s’effectue 
à l’aide de la touche Attente. Un 
ticket de préparation sera alors 
édité.  
Si vous avez paramétré des lieux 
de préparation (Paramétrage 
Généralités, Encaissement, Lieu 
de préparation), les tickets 
« cuisines » s’éditeront sur chaque 
imprimante concernée. 
 

Reprise d’une table 
La reprise d’une table s’effectue à 
l’aide de la touche Tables en 
cours. Comme pour l’ouverture elle 
peut s’effectuer par plan graphique 
ou par liste. 
Suivant votre paramétrage 
(Paramétrage Généralités, 
Encaissement, Restauration), la 
touche Choix tables peut 
également reprendre une table. 
 

Sélection de la table par liste 

Sélection de la table par plan de salle 

Reprise d’une table 
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RESERVATION 

Pour saisir une réservation, il est 
nécessaire soit d’ouvrir une table, 
soit de saisir une vente.  
Puis cliquer sur le bouton 
Réservation et renseigner les 
informations nécessaires.  
Cliquer sur Mettre en attente pour 
valider votre réservation. 
 

Par défaut, pour une réservation il 
n’y a pas d’édition de ticket mais 
vous pouvez le paramétrer si vous 
le souhaitez. 
Vous avez la possibilité d’ajouter 
des commentaires à votre 
réservation à l’aide de textes 
préenregistrés (Paramétrage -> 
Généralités -> Encaissement -> 
Textes Pré-enregistrés). 

SAISIE TICKET  

La saisie d’un article s’effectue à 
l’aide de la touche article. En 
fonction des options de l’article, 
une saisie complémentaire est 
nécessaire. 
 

Articles avec commentaire 
Les commentaires d’articles 
permettent de préciser le choix du 
niveau de cuisson d’un plat, des 
accompagnements ou des parfums 
de glaces par exemple. 
 

En fonction du paramétrage, il est 
possible de valider 
automatiquement le choix des 
commentaires 
 

Articles Menu 
Lors de la vente d’un menu, Il vous 
sera alors demandé de 
sélectionner les différents plats. 
Vous avez également la possibilité 
d’ajouter un supplément. 
 

Selon votre paramétrage 
(Paramétrage Généralités, 
Encaissement, Restauration), la 
saisie de plusieurs menus peut 
s’effectuer les uns après les autres 
ou tous à la fois. 

REGLEMENT TICKET 

Voir fiche technique NC-Resto TPV 

Encaissement Note  

Date et heure 
de réservation 

Sélection des commentaires 

Sélection des plats 

Validation de la 
réservation 

Sélection du texte 
pré-enregistré 


