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NC-RETAIL 

ENCAISSEMENT 
 
 
 
 
L’écran de vente est constitué de 6 blocs répartis en 2 groupes : 

 Le groupe des blocs de saisie : le bloc de visualisation des informations du ticket en cours et le bloc du clavier numérique.  

 Le groupe des blocs dont les touches sont paramétrables : Les touches Onglets, les touches Articles, les touches 
Règlements et les touches Actions spéciales.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

SAISIE D’UNE VENTE 

Plusieurs possibilités pour  la saisie 
du produit : scan du produit ou en 
utilisant une touche article 
En fonction des options de l’article, 
une saisie complémentaire est 
nécessaire. 

 Vente directe sur une 
famille  ou Prix unit. demandé 
lors de la vente : la saisie du 
prix de vente TTC unitaire vous 
est demandée 

 Article poids pesé sur 
balance : si vous possédez une 
balance connectée, la caisse 
récupèrera le poids de l’article 
sinon la saisie du poids vous 
sera demandée 

Pour valider votre ticket, cliquer sur 
le mode de règlement. 

MULTIPLICATION  

Pour vendre plusieurs fois le même 
article, saisir la quantité, cliquer sur 
la touche Multiplier X et effectuer la 
vente de l’article. 
La multiplication par un nombre 
décimal n'est pas autorisée 

CORRECTION 

La touche correction C permet 
d’annuler la saisie en cours. 

ANNULE LIGNE 

Selon votre paramétrage, la touche 
Annule ligne supprime la, ligne 
sélectionnée ou ajoute une ligne 
d’annulation 

RETOUR  

Cette touche  permet le retour d’un 
article (par exemple pour des 
articles consignés). Pour cela :  

 Cliquer sur la touche retour 

 Puis saisir une vente. 
La quantité ainsi que le prix 
apparaissent en négatif. 
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NC-RETAIL 

 
 
 
 
    

Somme due par 
le client 

Permet de revenir à 
l’écran de caisse une fois 
l’encaissement terminé 

Rendu 
Monnaie 

CREDIT DE COMPTE CLIENT  

Mise en crédit :  

 Ouvrir le compte client à l’aide 
de la touche Compte client ou 
en scannant sa carte de fidélité 

 Saisir le ticket du client en 
compte, 

 Cliquer sur la touche action 
Crédit. 

La sélection de compte client peut 
être effectuée également à la fin de 
la saisie du ticket juste avant le clic 
sur Crédit. 
 

Pour solder un compte client :  

 Ouvrir le compte client à l’aide 
de la touche Compte client, 

 Cliquer sur la touche Acompte 
ou remboursement, 

 Saisir le montant de son 
encours, 

 Cliquer sur la touche règlement 
correspondante. 

Si le client est en compte avec un 
solde par relevé, une confirmation 
du remboursement du solde est 
nécessaire. 
 

Remarque :  

 La touche Annule compte 
permet de fermer le compte 
client. 

REGLEMENT 

Si la personne règle la totalité de 
son ticket avec un seul type de 
règlement, cliquer sur celui-ci. 

REGLEMENT DETAILLE 

Si la personne règle son ticket à 
l’aide de plusieurs types de 
règlements, saisir le montant réglé 
par le 1

er
 type de règlement et 

cliquer sur la touche 
correspondante. La fenêtre 
Règlement détaillé apparait. Vous 
visualisez le détail du règlement 
des tickets : la somme à payer, la 
somme restante à régler,  le   rendu 
monnaie, etc… 

Somme qui reste à payer si le 
paiement est effectué en 

plusieurs règlements 

Edition du 
récapitulatif du solde 

Sélection du compte 

Touche type de règlements 

Création ou 
modification d’un client 


